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Abstrak:

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh e-commerce TikTok
Shop terhadap peningkatan minat berwirausaha di kalangan mahasiswa
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Makassar. Pendekatan yang
digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan metode regresi linear
berganda untuk menguji pengaruh Pemahaman TikTok Shop (X1) dan Motivasi
Berwirausaha (X2) terhadap Efektivitas Pemasaran (Y) dan Tantangan Bisnis
(Z). Data dikumpulkan melalui kuesioner yang disi oleh 100 mahasiswa yang
aktif menggunakan TikTok Shop. Hasil peneliian menunjukkan bahwa
Pemahaman TikTok Shop memiliki pengaruh signifikan terhadap Efektivitas
Pemasaran dan Tantangan Bisnis, sementara Motivasi Berwirausaha
berpengaruh signifikan terhadap Tantangan Bisnis, tetapi tidak
signifikan terhadap Efektivitas Pemasaran.

Kata kunci: Tiktokshop, e-Commerce, Minat Berwirausaha, Pemahaman,
Motivasi, Mahasiswa
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A. Pendahuluan

Perkembangan pesat teknologi informasi dan komunikasi telah membawa
dampak signifikan terhadap banyak aspek kehidupan, termasuk dunia bisnis.
Salah satu bentuk perubahan yang terjadi adalah munculnya platform e-
commerce yang memungkinkan siapa saja untuk memulai usaha dengan
modal yang relatif rendah. Salah satu platform yang sangat populer di
kalangan generasi muda saat ini adalah TikTok, yang awalnya dikenal sebagai
media sosial berbasis video, namun kini juga menyediakan layanan e-
commerce melalui fitur TikTok Shop. TikTok Shop menawarkan kemudahan
bagi para pengguna untuk menjual produk mereka dengan cara yang sangat
kreatif melalui video pendek, live streaming, dan fitur interaktif lainnya.
Hal ini memberikan peluang besar bagi mahasiswa untuk memulai bisnis
online dengan menggunakan
platformyangsudahsangatfamiliarbagimereka.

Namun, meskipun TikTok Shop menawarkan berbagai kemudahan, masih
banyak pertanyaan mengenai seberapa besar pengaruh penggunaan
platform ini terhadap minat berwirausaha mahasiswa. Terutama dalam
konteks pemahaman mereka terhadap e-commerce, motivasi yang dimiliki,
serta tantangan yang mereka hadapi dalam memanfaatkan TikTok Shop
sebagai sarana berbisnis. Dengan adanya peluang bisnis digital yang
semakin berkembang, sangat penting untuk mengkaji faktor-faktor yang
dapat memengaruhi minat berwirausaha mahasiswa, sehingga dapat
memberikan wawasan baru yang berguna dalam < pengembangan
kewirausahaan dikalangangenerasimuda.

Urgensi penelitian ini sangat jelas mengingat fenomena yang terjadi saat ini,
di mana semakin banyak mahasiswa yang tertarik untuk memulai usaha
secara digital. Namun, tidak semua mahasiswa memiliki pengetahuan dan
keterampilan yang cukup untuk memanfaatkan potensi yang ada di platform
e-commerce seperti TikTok Shop. Selain itu, motivasi berwirausaha juga
memainkan peran penting dalam menentukan kesuksesan mereka. Banyak
mahasiswa yang memiliki keinginan untuk berwirausaha, namun terkendala
oleh tantangan-tantangan tertentu yang berhubungan dengan aspek teknis
maupun psikologis. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk
menggali lebih dalam bagaimana pemahaman terhadap TikTok Shop dan
motivasi berwirausaha mempengaruhi efektivitas pemasaran dan
tantangan bisnis yang dihadapimahasiswa
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Penelitian ini juga bertujuan untuk menjawab gap pengetahuan yang ada
mengenai pengaruh ecommerce terhadap minat berwirausaha
mahasiswa. Walaupun sejumlah penelitian sebelumnya telah membahas
faktor-faktor @ yang mempengaruhi keputusan  berwirausaha  di
kalanganmahasiswa, belumbanyakyangmengkajisecaraspesifikperan
TikTokShopsebagai platform ecommerce yang sedang berkembang. Oleh
karena itu, peneliian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan yang
berari dalaimm memperkaya kajian ilmiah terkait e-commerce,
kewirausahaan,danpenggunaanplatformdigitaldalamduniabisnis.

Secara teoretis, penelitian ini diharapkan dapat memperkuat teori-teori
yang sudah ada mengenai kewirausahaan digital, motivasi berwirausaha,
dan e-commerce, serta memberikan kontribusi baru yang relevan dengan
perkembangan teknologi dan perubahan perilaku konsumen. Temuan
dari peneliian ini dapat memberikan wawasan lebih lanjut mengenai
bagaimana media sosial dan platform e-commerce dapat digunakan
sebagai alat untuk meningkatkan minat berwirausaha di kalangan generasi
muda. Selain itu, hasil peneliian ini juga dapat memberikan kontribusi
praktis bagi para pendidik, pengambil kebijakan, dan pelaku bisnis untuk
merancang program-program kewirausahaan yang lebih efektif, serta
strategi pemasaranyangsesuaidengandinamikabisnisdigitalsaatini.

Dengan meningkatnya penggunaan platform e-commerce seperti TikTok
Shop di kalangan mahasiswa, penelitian ini juga berpotensi memberikan
perspektif baru tentang tantangan yang dihadapi oleh generasi muda dalam
mengelola bisnis mereka. Hal ini sangat penting untuk mengetahui faktor-
faktor yang dapat mempengaruhi kesuksesan atau kegagalan mereka dalam
menjalankan bisnis berbasis platform digital. Dalam konteks yang lebih
luas, peneliian ini berkontribusi pada pengembangan ilmu
kewirausahaan vang lebih adaptif terhadap
perkembanganteknologidankebutuhanpasaryangterusberubah.

Secara keseluruhan, penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi
signifikan terhadap pemahaman tentang bagaimana mahasiswa dapat
memanfaatkan platform e-commerce seperti
TikTokShopuntukmengembangkanminatberwirausahamereka.
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B. Metode Penelitian

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain survei.
Metode survei dipilih karena penelitian ini bertujuan untuk mengukur dan
menganalisis pengaruh beberapa variabel terhadap minat berwirausaha
yang representatif dalam populasi tertentu. Peneliian ini mengkaji
hubungan antara Pemahaman TikTok Shop (X1), Motivasi Berwirausaha
(X2), Efektivitas Pemasaran (Y), dan Tantangan Bisnis (Z) di kalangan
mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Makassar.

SubjekPenelitian

Subjek penelitianini
adalahmahasiswaFakultasEkonomidanBisnisUniversitasNegeri
Makassaryangmemilikipengalamanatauminatuntukimemulaibisnismmeng
gunakanplatform e-commerce TikTok Shop. Responden dipilih secara
purposive sampling dengan Kriteria mahasiswayangaktifmenggunakan
TikTok Shopataumemiliki minatuntuk memulai bisnis melalui platform
tersebut. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah 100
mahasiswa,
yangdiambiluntukmemastikandatayangrepresentatifdanrelevandengant
opik penelitian.

InstrumenPenelitian
Instrumen yang digunakan dalampenelitian ini adalah kuesioner yang terdiri
daribeberapabagian:

*  PemahamanTikTokShop(X1),yangmengukursejauhmanamahasiswa
memahamicarakerjadanpotensiTikTokShopsebagaiplatforme-
cominerce.

* Motivasi Berwirausaha(X2), yang mengukur tingkat dorongan dan
niatmahasiswa untukmemulaiusahasendiri.

* EfektivitasPemasaran (Y), yangmengukur sejauh
manaTikTokShopdianggapefektif untukinemasarkanproduk.

*  TantanganBisnis(Z),yangmengukurkesulitanataukendalayangdiha
dapimahasiswa dalammenjalankanbisnisdiTikTokShop.

Kuesionerini menggunakanskalalikert7poinuntukimenilai
tingkatsetujuatautidaksetuju respondenterhadappernyataanyangada.
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Teknik Pengumpulan Data
Datadikumpulkanmelaluidistribusikuesionerkepadamahasiswayangtelah
memenuhikriteria
sebagairesponden.Kuesionertersebutdisebarkansecaraonlinemenggunak
anplatformsurvey

digital sepertiGoogleForm,untukmemudahkanpengumpulandatadanmema
stikanresponden

dapatmengisikuesionerdengannyamandansesuaidenganwaktumereka.

TeknikAnalisisData
*  Data yang terkumpul akan dianalisis menggunakan analisis regresi linear berganda
dengan bantuan software SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Analisis
regresi digunakan untuk mengetahui pengaruh antara variabel independen (Pemahaman
TikTok Shopdan Motivasi Berwirausaha) terhadap variabel dependen (Efcktivitas
Pemasaran dan Tantangan Bisnis).
Beberapalangkahanalisisyangdilakukanmeliputi:Statistik Deskriptif: Untuk
memberikan gambaran umum tentang data yang terkumpul,
termasuknilairata-rata,standardeviasi,minimum,danmaksimum.

* Analisis Regresi Linear Berganda: Setelah memastikan data memenuhi
asumsi regresi, dilakukan analisis regresi linear berganda untuk menguji
hipotesis dan melihat seberapa
besarpengaruhvariabelindependenterhadapvariabeldependen.

SumberData

Sumber data dalam peneliian ini berasal dari responden mahasiswa
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Makassar, yang. dipilih
berdasarkan kriteria tertentu, yakni mahasiswa yang memiliki pengalaman
atau minat untuk berwirausaha melalui TikTok Shop. Data yang
dikumpulkan berupa data primer yang didapatkan langsung dari responden
melalui pengisiankuesioner.

AlatAnalisis

Alat yang digunakan untuk menganalisis data adalah SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences), yang merupakan salah satu perangkat lunak
statistik yang banyak digunakan untuk analisis data kuantitatif. SPSS akan
digunakan untuk mengolah data yang terkumpul, melakukan
ujiasumsi,danmenghitungkoefisienregresiuntukmengujihipotesispenel
itdan.
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TeknikPengolahanData

Proses analisis data dimulai dengan pengolahan data mentah yang
berasal dari kuesioner, dilanjutkan dengan uji asumsi seperti uji normalitas,
homoskedastisitas, dan multikolinearitas. Setelah memastikan data
memenuhi asumsi regresi, langkah selanjutnya adalah melakukan regresi
linear berganda untuk melihat pengaruh pemahaman TikTok Shop dan
motivasi
berwirausahaterhadapefektivitaspemasarandantantanganbisnis.

KeterbatasanPenelitian

Keterbatasan dalam penelitian ini meliputi jumlah sampel yang terbatas
pada mahasiswa Universitas Negeri Makassar, yang mungkin tidak
sepenuhnya mewakili populasi mahasiswa di Indonesia secara keseluruhan.
Selain itu, penelitian ini menggunakan kuesioner sebagai instrumen
utama, yang dapat dipengaruhi oleh bias subjektif dari responden dalam
memberikanjawaban.

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan yang lebih
mendalam mengenai
faktorfaktoryangmempengaruhiminatberwirausahamahasiswamelaluiplatfo
rme
commercesepertiTikTokShopdanmemberikankontribusiterhadappengemban
gankewirausahaandieradigital.

C. Hasil Dan Pembahasan

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Pemahaman TikTok Shop dan Motivasi
Berwirausaha terhadap Efektivitas Pemasaran dan Tantangan Bisnis di kalangan mahasiswa
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Makassar. Hasil penelitian diperoleh melalui
pengolahan data menggunakan regresi linear berganda.
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Deskriptif Statistik

Tabel berikut menunjukkan statistik deskriptif untuk masing-masing variabel yang dianalisis

Dari tabel di atas, dapat dilihat bahwa Motivasi Berwirausaha memiliki nilai rata-rata tertinggi
(19.17) dengan variasi yang cukup besar (standar deviasi 3.45), yang menunjukkan bahwa mayoritas
responden memiliki motivasi yang tinggi untuk berwirausaha. Sementara itu, Tantangan Bisnis
memperoleh nilai rata-rata 15.35, yang menunjukkan adanya beberapa tantangan yang dihadapi oleh
mahasiswa dalam memulai bisnis mereka, tetapi dengan variasi yang lebih kecil.

Hasil Regresi
Analisis regresi linear berganda dilakukan untuk menguji pengaruh Pemahaman TikTok Shop (X1)

dan Motivasi Berwirausaha (X2) terhadap Efektivitas Pemasaran (Y) dan Tantangan Bisnis (Z).
Berikut adalah hasil dari analisis regresi:

1. Pengaruh Pemahaman TikTok Shop dan Motivasi Berwirausaha terhadap  Efekivitas
Pemasaran Model regresi untuk pengaruh terhadap Efektivitas Pemasaran (Y)
menunjukkan hasilsebagaiberikut:
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Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Bela t Sig.
1 {Constant) 5.069 1.517 3342 001
PEMAHAMAN
TIKTOK SHOP 643 096 626 6.723 .000
MOTIVASI
BERWIRAUSAHA 109 .090 114 1.220 225

8. Dependent Variable: EFEKTIVITAS PEMASARAN

Pemahaman TikTok Shop (X1): Koefisien sebesar 0.643 menunjukkan bahwa setiap
peningkatan satu unit dalam pemahaman TikTok Shop meningkatkan efektivitas
pemasaran sebesar 0.643. Hal ini menunjukkan pengaruh yang signifikan terhadap
efektivitas pemasaran dengan p-value =0.000, yang lebih kecil dari 0.05.

Motivasi Berwirausaha (X2): Koefisien sebesar 0.109 menunjukkan pengaruh positif,
namun p-value = 0.225 menunjukkan bahwa pengaruhnya tidak signifikan terhadap
efektivitas pemasaran.

2. Pengaruh Pemahaman TikTok Shop dan Motivasi Berwirausaha terhadap
Tantangan Bisnis
Model regresi untuk Tantangan Bisnis (Z) menunjukkan hasil sebagai berikut:

Coefficients®

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta i Sig
1 {Constant) 2462 1.380 1,764 078
PEMAHAMAN
TIKTOK SHOP 445 087 482 5.111 000
MOTIVASI
BERWIRAUSAHA 242 082 280 2973 004

8. Dependent Variable: TANTANGAN BISNIS

Pemahaman TikTok Shop (X1): Koefisien sebesar 0.445 menunjukkan bahwa setiap
peningkatan satu unit dalam pemahaman TikTok Shop mengurangi tantangan bisnis
sebesar 0.445, dengan p-value = 0.000, yang mengindikasikan pengaruh signifikan.

Motivasi Berwirausaha (X2): Koefisien sebesar 0.242 menunjukkan bahwa setiap
peningkatan satu unit dalam motivasi berwirausaha mengurangi tantangan bisnis sebesar
0.242. Pengaruh ini juga signifikan dengan p-value = 0.004.

PEMBAHASAN
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Berdasarkan hasil yang diperoleh, Pemahaman TikTok Shop (X1) memiliki
pengaruh signifikan terhadap Efektivitas Pemasaran (Y) dan Tantangan
Bisnis (Z). Hasil ini menunjukkan bahwa mahasiswa yang memiliki
pemahaman yang baik tentang TikTok Shop merasa lebih percaya diri dalam
menggunakan platform ini untuk memasarkan produk mereka dan lebih
mampu mengatasi tantangan yang ada dalam bisnis. Hal ini konsisten
dengan teori Technology Acceptance Model (TAM) yang menyatakan
bahwa pemahaman terhadap teknologi akan
mempengaruhipenerimaandanpenggunaanteknologitersebutdalammkont
ekspraktis.

Sementara itu, Motivasi Berwirausaha (X2) berpengaruh signifikan terhadap
Tantangan Bisnis (Z), tetapi tidak berpengaruh signifikan terhadap
Efektivitas Pemasaran (Y). Hasil ini mengindikasikan bahwa motivasi
untuk berwirausaha sangat penting dalamm mengatasi tantangan yang
dihadapi mahasiswa dalam memulai bisnis online. Motivasi ini menjadi
pendorong yang kuat bagi mahasiswa untuk tetap bertahan dan menghadapi
rintangan yang muncaul  Namun, motivasi tidak cukup kuat untuk
meningkatkan efektivitas pemasaran yang dilakukan melalui TikTok Shop,
yang menunjukkan bahwa faktor lain, seperti keterampilan pemasaran
digital atau strategi yang diterapkan, mungkin lebih berpengaruh dalam

menentukan keberhasilanpemasaran.

Implikasi praktis dari penelitan ini adalah pentingnya meningkatkan
pemahaman mahasiswa tentang TikTok Shop sebagai platform e-commerce.
Program pelatihan yang memfokuskan pada pemahaman teknis dan pemasaran
di TikTok Shop dapat membantu mahasiswa meningkatkan efektivitas
pemasaran dan mengurangi tantangan dalam berwirausaha. Selain itu,
motivasi berwirausaha harus terus didorong untuk membantu mahasiswa
menghadapi tantangan dalam menjalankanbisnis.

Temuan ini juga sejalan dengan peneliian sebelumnya yang menunjukkan
bahwa pengetahuan teknologi dan motivasi pribadi mempengaruhi
keberhasilan dalam berwirausaha di platform digital (Miler, 201>). Oleh
karena itu, pendidikan kewirausahaan yang menggabungkan aspek
pemahaman teknologi dan motivasi diri sangat penting untuk mempersiapkan
mahasiswa dalam menghadapieradigitaldanpeluangbisnisyangada.

D. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa



Pemahaman TikTok Shop (X1) dan Motivasi Berwirausaha (X2) berpengaruh signifikan
terhadap Efektivitas Pemasaran (Y) dan Tantangan Bisnis (Z) di kalangan mahasiswa
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Makassar. Secara spesifik, Pemahaman
TikTok Shop memiliki pengaruh yang signifikan terhadap efektivitas
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pemasaran dan tantangan bisnis. Sementara itu, Motivasi Berwirausaha berpengaruh
signifikan hanya terhadap tantangan bisnis, tetapi tidak berpengaruh signifikan
terhadap efektivitas pemasaran.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa untuk mencapai Efektivitas Pemasaran yang
optimal, mahasiswa perlu memiliki pemahaman yang mendalam tentang platform
ecommerce seperti TikTok Shop. Namun, motivasi berwirausaha yang tinggi juga
sangat penting untuk membantu mahasiswa mengatasi Tantangan Bisnis yang sering
kali muncul saat menjalankan bisnis online.

Berdasarkan temuan ini, disarankan agar program pendidikan dan pelatihan
kewirausahaan di tingkat universitas lebih banyak mengintegrasikan materi mengenai
pemahaman teknologi digital dan pemasaran di platform e-commerce. Selain itu,
penguatan motivasi berwirausaha melalui pendekatan yang lebih personal dan
inspiratif dapat membantu mahasiswa dalam menghadapi rintangan yang ada.
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